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Sommaire:

Massothérapeute certifi¢ avec une solide base thérapeutique et une formation avancée en massage sportif.
Approche clinique axée sur les traitements ciblés, la prise en charge des blessures et I’application de techniques
durables, incluant le relachement myofascial, la thérapie des points gachettes, le taping et le massage des tissus
profonds. Reconnu pour son professionnalisme, sa précision et sa capacité d’adaptation en milieu clinique et en
environnements a haute pression. Bilingue (francais—anglais) avec une expérience en services de santé, en
relation client et en milieux de travail physiquement exigeants.

Compétences professionnelles:

e Approche centrée sur le client et e Adaptabilité en milieu clinique et e Planification stratégique des
la qualité des soins environnements a haute pression suivis thérapeutiques

Evaluation ciblée des besoins et ¢  Communication professionnelle et e Maitrise de la suite Microsoft
planification de traitement écoute active Office

e  Grande attention aux détails et e Analyse structurée et prise de e Aisance technologique (tech-
précision technique décision basée sur I’observation savvy)

e Excellente organisation et gestion clinique ¢ Bilingue francais—anglais
des priorités e Rédaction de notes évolutives et

documentation rigoureuse
Formation:

IKRA Academy of Massage Therapy

Massage suédois I (415 heures) — 23 septembre 2025 au 18 février 2026
Mobilisations passives I (15 heures) — 9 & 12 février 2026

Massage thailandais I (22.5 heures) — 13 mars au 15 mars 2026
Massage sportif (305 heures) — 16 février 2026 au 11 juin 2026

Massothérapie Sportive Marie-Claude Légaré
Méthodes contemporaines des ventouses I (20 heures) — 17 & 31 mai 2026

Emploi:

Action Sport Physio
Massothérapeute thérapeutique (2026 — Présent)
e Accueil et prise en charge des clients en milieu clinique multidisciplinaire.
e Evaluation des besoins et analyse fonctionnelle afin d’adapter les séances selon les objectifs du
client.
e Réalisation de séances de massothérapie adaptées incluant tissus profonds, relachement myofa-
cial et points gachettes.
e Rédaction de notes évolutives (SOAPIE) et documentation clinique rigoureuse.
e Suivi de I’évolution des clients et ajustement des séances selon la rétroaction et les observations.
e Collaboration interdisciplinaire avec physiothérapeutes et autres professionnels en clinique.
e Maintien des standards ¢élevés en hygiene, sécurité et expérience client.




Air Canada
Agent d’escale (Septembre 2022 — Présent)

Application rigoureuse des protocoles de sécurité en environnement a haut niveau de responsabi-
lité

Coordination avec équipages et équipes au sol afin d’assurer des opérations fluides et efficaces.
Manipulation sécuritaire d’équipements lourds et travail en milieu physiquement exigeant.
Gestion des priorités et maintien de la précision sous pression.

Sens aigu du détail et respect strict des procedures.

Canada Vie
Spécialiste bilingue — Gestionnaire de comptes majeurs et relations clientele (2016 — 2021)

Gestion de dossiers clients complexes en assurance santé et avantages sociaux.
Analyse de données et traitement rigoureux de I’information confidentielle.
Communication professionnelle bilingue aupres de grandes organisations.
Documentation précise et respect des normes réglementaires.

Coordination interservices afin d’optimiser 1’efficacité des processus.

Exposition aux régimes d’assurance santé et compréhension des parcours de soins.

DMT Development Systems Group Inc.

Analyste services clients bilingue (2015 - 2016)

Soutien technique et résolution structurée de problems.

Gestion simultanée de multiples demandes clients.
Communication claire et professionnelle en frangais et en anglais.
Collaboration interdisciplinaire pour assurer la qualité du service.

Approche thérapeutique

e Approche basée sur 1’évaluation fonctionnelle et I’analyse du movement.

e Séances adaptées orientées vers le confort, la mobilité et le bien-Etre général.

e Intégration de techniques de relachement myofascial, points gachettes et mobilisation passive.

e Vision a long terme visant 1’autonomie et la progression durable du client.

Certifications & Premiers soins

e Assurance responsabilité professionnelle

e Membre de la Fédération québécoise des massothérapeutes agréés (FQM)

e Premiers secours et RCR




